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Stowo wstepne Prezydenta
Miedzynarodowego Stowarzyszenia Inspekcji Pracy

Opracowanie Globalnego kodeksu etyki, w celu zatwierdzenia go przez uczestnikéw Zgromadzenia Ogdélne-
go w 2008 r., byto jednym z celéw Miedzynarodowego Stowarzyszenia Inspekcji Pracy na lata 2005-2008. Wspo-
mniane zatozenie wskazano jako kluczowa strategie stuzaca osiagnieciu szerszego celu, jakim jest zbudowanie
podstaw profesjonalizmu inspekcji pracy.

Milo mi poinformowad, ze podczas odbywajacego sie co trzy lata Zgromadzenia Ogélnego MSIP w Genewie
w 2008 roku niniejszy kodeks etyki zostal formalnie zatwierdzony jako odpowiedni zbiér zasad, aby wspierad,
inspirowac i promowac profesjonalizm inspekcji pracy na calym $wiecie. Obecnie zaklada sie, ze czlonkowie
MSIP podejma dziatania zmierzajace do wdrozenia tych zasad w ich krajach.

Kodeks ma w zamierzeniu zapewni¢ ramy zachecajace kazdy kraj do przedyskutowania i przyjecia wlasnego
kodeksu odzwierciedlajacego te wspdlne zasady i dostosowanego do uwarunkowarn lokalnych.

Celem kodeksu jest promocja profesjonalizmu poprzez rzetelno$é, zaangazowanie, otwartosc i dobre zarza-
dzanie. Wdrozenie kodeksu bedzie wymagac od inspekcji pracy zaangazowania spotecznosci i rzadow, a w szcze-
gblnosci partneréw spolecznych w miejscach pracy, czyli przedstawicieli pracodawcéw i pracownikéw. Ich za-
angazowanie ma ogromne znaczenie dla pomys$lnego wdrozenia wartosci wyrazonych w kodeksie.

Kodeks ma w zamierzeniu dotyczyé wszystkich oséb pracujacych w inspekcji pracy - nie tylko inspektoréw.
Na szczeblu organizacyjnym kodeks ma zobowiazaé inspekcje pracy do stworzenia takiego Srodowiska pracy
i warunkéw, ktére pozwolityby pracownikom i zachecaly ich do pracy wedtug tych zasad. Generalnie zas doku-
ment ten stuzy jako podstawa do stworzenia wiarygodnego i profesjonalnego systemu inspekcji pracy.

Podniesienie swiadomosci inspektoréw na calym $§wiecie odno$nie oczekiwanych od nich wysokich standar-
déw postepowania w zyciu zawodowym bedzie réwniez dla pracodawcéw i pracownikéw stanowic¢ potwierdze-
nie roli inspektoréw.

Projekt opracowania kodeksu byl prowadzony przez SafeWork SA - Inspekcje Pracy Potudniowej Australii
- z pomocg ze strony Starszego Doradcy Technicznego MSIP i miedzynarodowego konsultanta, Pana Wolfgan-
ga von Richthofena oraz Ministerstwa Pracy Ontario.

Kodeks jest wynikiem trzyletnich konsultacji prowadzonych na calym swiecie. W tym okresie MSIP odbywat
regularne spotkania w postaci konferencji i forum, korzystat z publikacji i strony internetowej w celu prowa-
dzenia dyskusji na temat koncepcji i promocji tego dokumentu w réznych jego wersjach roboczych.

Przetestowali§my wykonalno§¢ propozycji w wielu krajach i wyciagneliémy wniosek, ze dokument bedzie po-
mocny dla wszystkich paristw, bez wzgledu na stopieri ,,dojrzalosci” ich systemu administracji ds. pracy, zaréw-
no dla ustalenia znaczenia skutecznego i profesjonalnego systemu inspekcji pracy, jak i dla zasad jego funkcjo-
nowania. Ponadto, wyraznie widoczny byl podobny sposéb myslenia o tresci tego dokumentu oraz entuzjazm
wsréd czlonkéw MSIP, aby wdrazac uzyskane wyniki.

Podczas Konferencji MSIP w Adelajdzie w marcu 2008 r. réwniez przedstawiciele miedzynarodowych grup
pracodawcéw i zwiazkéw zatwierdzili kodeks i pochwalili inicjatywe MSIP opracowania tego dokumentu.

Obecnie zachecam wszystkich Paristwa do podjecia dziatan zmierzajacych do wdrozenia zasad okreslonych w ni-
niejszym Globalnym kodeksie etyki w paristwa kraju. Tych, ktérzy juz maja takie rozwiazania, zachecam do hojne-
go dzielenia sie swoimi do§wiadczeniami z cztonkami, ktérzy wlasnie teraz wkraczaja na te droge. Wspétpracujac
ze sobg czlonkowie MSIP moga zapewnic¢ standardy profesjonalizmu inspekcji pracy na calym swiecie.

Polecajac Paristwu ten kodeks, przekazuje podziekowania tym wszystkim, ktérzy wniesli wktad w ewolucje
dokumentu w ciagu ostatnich trzech lat. Oczekuje, ze podczas nastepnego Zgromadzenia Ogélnego MSIP
w Genewie w czerwcu 2011 r. bede mogtla przedstawic raport o postepach we wdrazaniu kodeksu na catym
$wiecie.

Michele Patterson
Prezydent
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Inspekcji Pracy






1. Wprowadzenie

Inspekcje pracy moga wplywac na ksztaltowanie bez-
piecznych, zdrowych, uczciwych i efektywnych miejsc pra-
cy. Miedzynarodowe Stowarzyszenie Inspekcji Pracy uzna-
je, ze etyczne praktyki i wysokie standardy zawodowe od-
grywaja podstawowa role w zdolnos$ci wszystkich inspekcji
pracy do swiadczenia mozliwie najlepszych ustug na rzecz
partneréw spotecznych i szerszej spoltecznosci.

Niniejszy Kodeks etyki odzwierciedla zobowigzanie
do zapewnienia, aby osoby pracujace w inspekcjach pracy
zawsze wypelnialy swoje obowiazki profesjonalnie, z nalez-
na godnoscia, neutralno$cia i uczciwoscia.

Kodeks ma na celu pomdc pracownikom inspekcji pracy
zrozumied ich obowiazki jako urzednikéw paristwowych i za-
pewnié przestrzeganie przez nich standardéw postepowa-
nia oczekiwanych przez ich organizacje oraz spoleczeri-
stwo. Ponadto, wyraza on zobowiazanie organizacji inspek-
cji pracy do utatwienia stworzenia takiego srodowiska pra-
cy, ktére pozwala poszczegélnym osobom pracowac zgod-
nie z warto$ciami opisanymi w kodeksie.

Opracowanie Kodeksu etyki jest spéjne ze zobowiaza-
niem Miedzynarodowej Organizacji Pracy podjetym w listo-
padzie 2006 r. do przyjecia nowej serii Srodkéw zaplanowa-
nych w celu ,,ozywienia”, modernizacji i wzmocnienia in-
spekcji pracy na calym $wiecie. Kluczowa inicjatywa wsrod
tych srodkéw jest opracowanie globalnych kodekséw etyki
i profesjonalizmu.

1.1 Dlaczego kodeks etyki?

MSIP opracowat niniejszy Kodeks etyki, aby wesprzeé
profesjonalne dzialania inspekcji pracy. Zobowiazanie
do przestrzegania warto$ci wymienionych w kodeksie za-
pewni, ze inspekcje pracy beda funkcjonowaé w sposéb
przejrzysty i odpowiedzialny. Wdrozenie kodeksu zapewni
réwniez ochrone wszystkim pracownikom inspekcji pracy
podczas wlasciwego wypelniania ich zadan.

Kodeks stuzy jako podstawa do tworzenia wiarygodnych,
etycznych i profesjonalnych zachowar, jakich oczekuje sie
od pracownikéw inspekcji pracy. Kodeks ma na celu usta-
nowienie standardéw postepowania:

® okreslajacych dopuszczalne wzory zachowar;

® promujacych wysokie standardy praktyk;

@ promujacych poziom wzorcowy do samooceny;

® tworzacych ramy oficjalnych i prywatnych zachowan
i obowiazkéw;

@ tworzacych zawodowa tozsamos$cé;

@ stanowiacych podstawe zwiekszenia mozliwosci wply-
Wwu na osiagniecie bezpiecznych, zdrowych i uczciwych stan-
dardéw pracy oraz

® wskazujacych mozliwosci promowania dojrzalosci
i uznania profesji.

Koleje powody opracowania Kodeksu etyki wyjasniono
obok:

1.2 Wspieranie zaangazowania panstw
sygnatariuszy w stosowanie Konwencji MOP
NR 81 o inspekcji pracy

Jako jedna z najcze$ciej ratyfikowanych technicznych
Konwencji MOP, Konwencja Nr 81 stala sie katalizatorem
dialogu spolecznego oraz kultury tworzenia zdrowych, bez-
piecznych i uczciwych miejsc pracy. Rolg wspélczesnej in-
spekcji pracy jest zapewnienie porzadku spotecznego i spo-
tecznej sprawiedliwos$ci poprzez zapobieganie nieuczciwym
praktykom w miejscach pracy, wypadkom przy pracy i cho-
robom zawodowym oraz wspélprace z organizacjami praco-
dawcéw i pracownikéw.

Poprzez implementacje niniejszego kodeksu, panstwa
zobowiaza swoje inspekcje pracy do dynamicznego rozwoju
zasad odzwierciedlajacych rzetelne, profesjonalne i etycz-
ne postepowanie. Kodeks stanowi¢ bedzie podstawe zarza-
dzania na najwyzszym szczeblu oraz determinowac poste-
powanie pracownikéw instytucji.

1.3 Zapewnienie wszystkim panstwom
wytycznych na temat oczekiwan
oraz standardéw zawodowych i etycznych

W kazdym paristwie zdarzaja sie przypadki nieetycznego
postepowania i korupcji, przybierajace wiele zréznicowa-
nych form. Przyktadowo, nieetyczne postepowanie moze
obejmowad: przyjmowanie drobnych upominkéw wprost
z linii produkcyjnej podczas dokonywanej przez inspektora
kontroli; udzielanie nieoprocentowanych pozyczek; nie-
ujawnienie konfliktu intereséw prowadzace do uzyskania
korzysci materialnych przez inspektora, jego rodzine lub
przyjaciél; swiadczenie ustug niedostepnych dla innych;
umozliwienie ominiecia kolejki itd.

Przyjecie wartos$ci okreslonych w tym kodeksie bedzie
instrumentem sluzacym tworzeniu przejrzystych i etycz-
nych zasad regulujacych postepowanie wszystkich pracow-
nikéw inspekcji.

Kodeks zawiera wskazéwki dla wszystkich pracownikéw
inspekcji na temat mechanizméw dystansowania sie od nie-
etycznych praktyk i eliminowania ich, gdy tylko zostana za-
uwazone. Jest to mozliwe jedynie przy osiagnieciu wspol-
nego zrozumienia przez wszystkich, co stanowi nieetyczne
zachowania i jakie mechanizmy pozwalaja takich zachowan
uniknad.

1.4 Promocja wspoétczesnych etycznych

i zawodowych standardéw dobrych praktyk
Uczciwo$d, sprawiedliwosé i1 uprzejmos$é tworza moralng
podstawe, ktdra, wraz ze wspélnym interesem w ramach za-
wodu, stanowi podstawy etyczne. Poniewaz powiazania po-
miedzy profesjonalnym podej$ciem a zachowaniem etycznym
sg silne, profesjonalizm i etyczne postepowanie musza stano-

wié podstawe funkcjonowania wszystkich inspekcji pracy.



Inspektoraty pracy powinny uznaé, ze niniejszy kodeks
nie jest pasywny. Jego wdrazanie wymaga stalego, bez-
wzglednego przestrzegania zbioru dynamicznych zasad kie-
rujacych postepowaniem.

Obowiazkiem urzednikéw jest praca zgodna z podstawo-
wymi zasadami rzetelno$ci — bezstronne i uczciwe wypel-
nianie obowiazkéw. Ich obowiazkiem jest interesowanie sie
dobrem narazonych obywateli (pracownikéw i pracodaw-
c6w) i stosowanie swojej specjalistycznej wiedzy z korzy-
$cia dla wszystkich. Natomiast obowigzkiem inspektoratu
pracy jest ulatwianie, zachecanie i promowanie srodowiska
pracy, ktére pozwalaloby wszystkim osobom na zachowanie
tych wartosci.

1.5 Wkiad w tworzenie bezpiecznych
i godziwych miejsc pracy
Stworzenie wiarygodnego systemu inspekcji pracy ma
kluczowe znaczenie dla zapewnienia rozwoju bezpiecznych,

zdrowych, uczciwych i godziwych miejsc pracy w kazdym
spoleczernistwie.

Urzad inspekcji pracy ma dobre mozliwosci wspierania
0s6b w miejscach zatrudnienia, aby mogly wypelniaé stan-
dardy bezpiecznej i zdrowej pracy. Mozliwosci inspekcji
pracy pozytywnego wplywania na zachowania zaleza jednak
od ich wiarygodnoSci.

Tworzenie i wzmacnianie fundamentéw wiarygodnego,
efektywnego i sprawiedliwego systemu inspekcji pracy uza-
leznione jest od zdolno$ci wykazania rzetelnosci inspekcji.

Kodeks, dajac wszystkim pracownikom inspekcji pracy
podstawy etycznego postepowania, upowaznia wszystkich in-
spektoréw pracy do odrzucania nieuczciwych propozycji lub
zapobiegania sytuacjom, w ktérych moga podlegaé naci-
skom, aby pomijali kwestie bezpieczeristwa lub niezadowala-
jace warunki pracy. Wspomniane upowaznienie zwieksza ich
wiarygodno$¢ w oczach oséb, na ktére inspektorzy musza
wplywad, aby osiagnaé standardy zdrowej i godziwe] pracy.

2. Stosowanie kodeksu

Zastosowanie kodeksu ma charakter globalny. Zaanga-
zowanie na rzecz wartos$ci opisanych w kodeksie mozna
podjac¢ na dowolnym lub na wszystkich z wymienionych
szczebli:

@ krajowym,

® stanowym/wojewédzkim,

@ regionalnym,

@ sektora przemystu,

3. Kodeks -

Oczekuje sie, ze pracownicy inspekcji pracy beda swiad-
czy¢ ustugi promujace najwyzsze mozliwe standardy etycz-
ne, spelniajace oczekiwania spoteczne i skutkujace zaufa-
niem do instytucji i posiadanej przez nia wladzy.

Aby poméc w spelnieniu wspomnianych oczekiwari, ko-
deks ustanawia ramy etyczne w oparciu o sze$¢ szeroko
zdefiniowanych wartosci:

1. wiedze i kompetencje,

2. uczciwosé i nieskazitelno$é,

3. kulture osobista i szacunek,

4. obiektywizm, neutralnosc¢ i bezstronnosc,
5. zaangazowanie i otwartos¢,

6. zgodno$¢ miedzy postepowaniem w zyciu zawodo-
wym i prywatnym.

Kazda z sze$ciu wartosci zostata wyjasniona w Standar-
dach postepowania zaréwno dla poszczegdlnych oséb, jak
i organizacji. Wdrazanie wartosci i standardéw postepowa-
nia wymaga zaangazowania na szczeblu indywidualnym i in-
stytucjonalnym.

® projektu,

® spolecznosci,

® instytucji,

@ indywidualnym.

Kodeks jest tak zaprojektowany, aby dowolne parnstwo,
instytucja lub osoba mogly przyja¢ go w aktualnej formie
lub wybrac jako podstawe do tworzenia wlasnych dokumen-
téw lub standardow.

ramy etyczne

Osobiste zobowiazanie

Kazdy pracownik inspekcji pracy powinien uznawac
sze$¢ w/w wartosci i standardy postepowania podane w ko-
deksie, na ktérych opiera sie etyczne postepowanie oraz
zobowiazac sie do ich spelniania.

Zobowiazanie urzedu inspekcji pracy

Na szczeblu organizacyjnym, kazda inspekcja pracy po-
winna ulatwiaé tworzenie Srodowiska pracy, dajacego
wszystkim pracownikom mozliwos§¢ przestrzegania i stoso-
wania warto$ci oraz standardéw postepowania podanych
w kodeksie.

Zobowiazanie rzadu i parlamentu

Nalezy zauwazy¢, ze aby inspekcja pracy i jej pracowni-
cy mogli w pelni wdrazac niniejszy kodeks, organizacja mu-
si dysponowaé odpowiednig ilo$cia zasobéw. Rzady i parla-
menty odpowiedzialne za przydzielanie $rodkéw inspek-
cjom, w postaci finansowania, pracownikéw i rozwigzari le-
gislacyjnych, beda musialy rozwazyc¢ zapewnienie odpo-
wiednich zasob6w, aby ulatwié osiagniecie tych warto$ci.



WARTOSC 1

WIEDZA | KOMPETENCJE

OGOLNA DEFINICJA:

Uzyskiwane w wyniku ciagtej nauki i koncentracji na doskonaleniu wiasnych umiejetnosci.

STANDARDY POSTEPOWANIA

OPIS WARTOSCI

Osobiste zobowigzanie:

Bede stale pogtebia¢ swoja wiedze i umiejetnosci zawo-
dowe i podejmowac¢ starania na rzecz doskonale-

nia ustug $wiadczonych na rzecz spotecznosci.

Wyzej wymienione wartosci majg stuzy¢ pogtebianiu wie-
dzy i doskonaleniu umiejetnosci. Podkreslajg znaczenie

Zobowiagzanie inspekcji pracy:

Inspekcja pracy jest zobowigzana organizowac i/lub za-
pewnia¢ mozliwo$ci rozwoju zawodowe-

go, tak, aby zwieksza¢ kompetencje wszystkich pracow-
nikow.

rozwoju zawodowego i wykorzystywania umiejgtnosci za-
wodowych, by pomaga¢ kolegom i spotecznosci w osia-
ganiu bezpiecznych i godziwych miejsc pracy.

WARTOSC 2

UCzcIwoSC | RZETELNOSC

OGOLNA DEFINICJA:

Postepowanie, ktére wzbudza szacunek, pewnos¢ i zaufanie.

STANDARDY POSTEPOWANIA

OPIS WARTOSCI

Osobiste zobowigzanie:

Bede wydawac¢ opinie, formutowaé spostrzezenia i wnio-
ski dotyczace spraw zawodowych tylko po zbada-

niu wszystkich odpowiednich faktéw i uwzglednie-

niu kwestii zawodowych.

Z obowigzkéw zawodowych bede wywiazywaé sie z nale-
zyta staranno$cia, kierujac sie zasadami uczciwo-

&ci i bezstronnosci; bede $wiadom swojego obowigz-

ku ujawniania nieprawidtowosci lub konfliktow interesow.

W pracy bede kierowa¢ sie dobrem publicznym i uni-
ka¢ wszelkich zachowan, ktére mogtyby obnizac rzetel-
nos¢ instytucji i zaufanie spoteczenstwa.

Nie bede przyjmowa¢ podarkéw, prezentdw, subskryp-
cji, przywilejow, gratyfikacji, obietnic, ani zadnych in-
nych korzysci, ktére mozna by postrzegac¢ jako utrudnia-
jace wypetnianie obowigzkéw stuzbowych.

Wspomniana warto§¢ ma promowa¢ uczciwos¢ i rzetel-
no$¢. Charakteryzujg ja ideaty takie jak: moralny i nieza-
lezny osad, etyczne postepowanie, poufno$¢ oraz profe-
sjonalne podejmowanie decyzji w oparciu o informacje.

Bede stuzy¢ spoteczenstwu zgodnie ze wskazdwka-

mi rzadu, parlamentu lub odpowiednich wtadz i mojej in-
stytucji, bez obawy przed zarzutami, $wiadczac bezstron-
ne, profesjonalne ustugi i udzielajgc rzetelnych i apoli-
tycznych porad.

Bede zapobiega¢ nepotyzmowi i protekcjonizmowi.

Udostepniane mi $rodki bede wykorzystywaé do ce-
6w publicznych w sposéb skuteczny, upewnia-
jac sie, ze sg one osiagalne i usprawiedliwione.

Zobowiazanie inspekcji pracy:

Inspekcja pracy jest zobowiazana zapewnia¢ tworze-
nie i podtrzymywanie proceséw i procedur wspieraja-
cych kulture profesjonalnego i etycznego postepowania.




WARTOSC 3

KULTURA OSOBISTA | SZACUNEK

OGOLNA DEFINICJA: O kulturze osobistej i szacunku mozna méwi¢ wéwczas, gdy ludzie okazuja sobie empatie,
wspétczucie i zrozumienie, uznajac réznorodnos$¢ obecng w spoteczenstwie.

STANDARDY POSTEPOWANIA

OPIS WARTOSCI

Osobiste zobowigzanie:
Nie bede kierowac sie ztg wola, uprzedzeniem ani osobi-
stg uraza przy podejmowaniu decyzji.

Bede okazywac zrozumienie i tolerancje ludziom i spra-
wom.

Bede szanowa¢ ludzi niezaleznie od ich roli i statusu; nie
bede naduzywa¢ wtadzy wobec nich.

Zobowiagzanie inspekciji pracy:

Inspekcja pracy jest zobowiazana kreowaé procesy

i praktyki wspierajace kulture szacunku dla innych, opartg
na réwnosci i réznorodnosci.

Wartos¢ ta promuje profesjonalizm poprzez rowne trakto-
wanie ludzi, bez zadnych uprzedzen, w bezstronny spo-
sob.

Warto$¢ ta promuje tolerancje i unikanie naduzywania
wiadzy. Opiera sie na zrozumieniu pozycji inspekcji pracy
- wiadzy, ktéra dysponuje i mozliwosci wptywania

na spoteczenstwo — stymulowania lub hamowania pew-
nych zjawisk.

WARTOSC 4

OBIEKTYWIZM, NEUTRALNOSC | UCZCIWOSE

OGOLNA DEFINICJA:

Zachowanie, ktére cechuje bezstronnos¢, obiektywizm i brak uprzedzen.

STANDARDY POSTEPOWANIA

OPIS WARTOSCI

Osobiste zobowigzanie:

Bede okazywac¢ spoteczenstwu i kolegom uprzejmos¢

i szacunek, nie uchybiajgc godnosci oséb, z ktérymi
mam styczno$¢ oraz uwzgledniajac ich wartosci kulturo-
we i wierzenia religijne.

Bede uczciwie i sprawiedliwie traktowa¢ innych ludzi. Be-
de promowac réwnos¢ i wykorzystywaé ré6znorodnosé
zarbwno w mojej pracy, jak i w spoteczenstwie.

Zobowiazanie inspekcji pracy:

Inspekcja pracy jest zobowiazana wdraza¢ system, ktory
promuje i wspiera pracownikdw w wykonywaniu zadan
wedtug zasad okreslonych w tej wartosci.

Warto$¢ ta méwi o sposobie traktowania ludzi i okazywa-
niu im szacunku w trakcie udzielania porad, podejmowa-
nia decyzji i realizacji innych zadan.

WARTOSC 5

ZAANGAZOWANIE | OTWARTOSC

OGOLNA DEFINICJA:
Zaangazowanie na rzecz celéw i warto$ci inspekcji pracy.
Skuteczne planowanie i terminowe podejmowanie dziatan.

STANDARDY POSTEPOWANIA

OPIS WARTOSCI

Osobiste zobowiazanie:

Bede przestrzega¢ powyzszych zasad i dawaé przyktad
przy wykonywaniu mojego zawodu oraz zadan i czynno-
ci, za ktére odpowiadam.

Bede wytrwale wykonywa¢ wszelkie swoje zadania

do czasu praktycznie jak najlepszego osiggniecia celow
i bede dazy¢ do podtrzymywania zasad wynikajgcych

Z prawa pracy.

Bede odpowiadac na zrdéznicowane potrzeby
spotecznosci w sposob terminowy i otwarty.

Wartos$¢ ta charakteryzuje zaangazowanie, stosowanie
zasad, wytrwato$c¢ i wiare w role, jaka majg do odegrania
inspektorzy podczas osiggania wartoéci i ich rozwijania.




Zobowiazanie inspekcji pracy:

Inspekcja pracy jest zobowiazana prowadzi¢ strategiczne
planowanie okres$lajace wymierne wyniki kluczowych za-
dan i dziatan.

WARTOSC 6

ZGODNOSC MIEDZY POSTEPOWANIEM W ZYCIU ZAWODOWYM | PRYWATNYM

OGOLNA DEFINICJA:

Wspomniana zgodno$¢ oznacza, ze niniejsze zasady sa stosowane zaréwno w pracy, jak i w zyciu prywatnym.

STANDARDY POSTEPOWANIA

OPIS WARTOSCI

Osobiste zobowiazanie:
Nie bede podejmowaé zadnego innego zatrudnienia lub
przyjmowac¢ wynagrodzenia bez wcze$niejszej zgody.

Nie bede celowo przekazywaé lub wykorzystywac infor-
maciji uzyskanych w trakcie wykonywania pracy zawodo-
wej, dla prywatnego zysku lub innych korzysci.

Podczas wykonywania dowolnego zadania, za warto$é
nadrzedng bede uznawac interes publiczny.

Nie bede angazowac¢ sie w zadng dziatalno$¢ lub relacje,
ktore stwarzatyby konflikt lub dawaty wrazenie istnienia
konfliktu z moimi obowigzkami stuzbowymi.

Bede zachowywac sie w sposoéb nie dyskredytujagcy mo-
jego urzedu lub mnie, utrzymujac w ten sposdb zastugu-
jaca na szacunek pozycje w spoteczenstwie, w ktérym
zyje i pracuje. Moje zachowanie osobiste musi by¢ poza
wszelka krytyka.

Zobowiazanie inspekcji pracy:

Inspekcja pracy stworzy warunki zatrudnienia uznajace
warto$¢ poszczegdélnych pracownikéw, bedzie zachecaé
ich do odpowiedniego zachowania oraz promowa¢
otwartos$¢ i przejrzystos¢ w srodowisku.

Wartos$¢ ta promuje wtasciwe wykorzystanie pozyciji
zawodowej dla dobra publicznego w przypadku konfliktu
interesdw osobistych i zawodowych.

4. Proces rozpatrywania skarg

Aby zapewnic stosowanie zasad niniejszego kodeksu,
kazda inspekcja pracy musi opracowac i wdrozy¢ przejrzy-
sty proces rozpatrywania skarg.

Skargi moga pochodzi¢ z réznych Zrédel, takich jak: ko-
ledzy, pracodawcy, zwiazki zawodowe, pracownicy lub oso-
by trzecie.

Proces rozpatrywania skarg musi uwzgledniac¢ szeroka
reprezentacje, w tym udzial oséb spoza inspekcji, aby za-

pewnic przejrzysto$c i odpowiedzialno$c, a ostatecznie wia-
rygodno$c i szacunek urzedu.

Wynik procesu rozpatrywania skarg musi podlegac zasa-
dom jawnosci publicznej i wnikliwosci. Umozliwia to zara-
dzenie sytuacji bedacej przedmiotem skargi; a w przypad-
ku skargi stanowiacej szykanowanie - rehabilitacje stron.
Publiczne dokumentowanie zapewnia, ze same skargi nie
stworza okolicznosci dla realizacji zlych intencji (takich jak
zniestawienie lub pomdwienie) albo do korupcji.

5. Kroki stuzace wdrazaniu kodeksu

W celu skutecznego wdrazania kodeksu konieczne jest
opracowanie mechanizméw do monitorowania, przegladu
i oceny. Nastepujace kroki zostaly podane jako przewodnik
do wdrazania kodeksu:

1. Dostosowanie kodeksu - przygotowanie w formie od-
powiedniej w danym kraju.

2. Przyjecie kodeksu.

3. Publikacja kodeksu.



4. Rozpowszechnienie informacji na temat przyjecia ko-
deksu - wsrod wszystkich pracownikéw inspekcji pracy
i w spoteczernistwie.

5. Przeszkolenie wszystkich pracownikéw inspekgji pracy.

6. Zobowiazanie ze strony wszystkich pracownikéw in-
spekgcji pracy. Jego forma moze by¢ ré6zna w poszczegdl-
nych krajach. Na przyklad, moze to obejmowac podpisa-
nie przyrzeczenia lub zlozenie przysiegi przez poszcze-
g6lnych pracownikéw inspekcji pracy, albo kodeks moze

stac sie integralng cze$cia umowy o prace kazdego pra-
cownika itd.

7. Wymagane bedzie przygotowanie dokumentacji pomoc-
niczej do kodeksu, takiej jak np. karta swiadczenia ustug
klientom oraz wewnetrzna polityka, procedury i wytyczne.

8. Realizujac model ciagtego doskonalenia oraz uznajac
dynamiczny charakter kodeksu, nalezy zapewnic¢ dokonywa-
nie okresowej rewizji kodeksu, korzystajac z tréjstronnego
dialogu spolecznego.

6. Model etycznego podejmowania decyzji

Niniejszy kodeks przedstawia w zarysie, co powyzsze
warto$ci oznaczaja dla kazdego inspektora i jego pracy oraz
przedstawia im ,,Model etycznego podejmowania decyzji”.
Przedstawiony model ma pomdéc inspektorom w stosowa-
niu tych zasad w praktyce.

Ponizszy model ma by¢ przewodnikiem w etycznym po-
dejmowaniu decyzji. Przewodnik do podejmowania decyz;ji
moze pomdc okreslié wlasciwy sposéb dzialania w sytuacji,
kiedy inspektor staje przed dylematem moralnym.

1 ZDEFINIUJ PROBLEM
® Z jakiego powodu dana sytuacja jest trudna?
® Czy dotyczy ona catoéci, czy jakiej$ czesci polityki rza-
du lub parlamentu?
® Kto jeszcze jest w nig wlaczony? Czy rozwazono punk-
ty widzenia tych oséb i czy maja one znaczenie?
® Jaki wplyw mialoby Twoje zachowanie na te osoby?

2 OKRESL PODSTAWOWE ZASADY

® Czy Twoje osobiste idealy sa, albo wydaja sie, sprzecz-
ne z interesem publicznym?

® Rozwaz swoje obowiazki, jakie masz jako pracownik
urzedu paristwowego.

® Szukaj porad w Kodeksie etyki zawodowej, ktéry okre-
§la wymogi zachowywania sie w okreslony sposéb.

@ Ustal wszelkie implikacje prawne, jakie moga wynikac
z nieetycznego lub nierzetelnego wykonywania pracy lub
dzialania.

Jezeli nie jestes pewien, poszukaj porady przed pod-
Jeciem dzialania.
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3 USTAL | ROZWAZ INNE MOZLIWOSCI

® Ustal, jakie bedzie oddzialywanie kazdej z mozliwo$ci
na rézne zainteresowane strony, Twoja rodzine, kolegow
i Ciebie samego.

® Ustal, jakie sg implikacje prawne oraz jakie sg odpo-
wiednie zasady Kodeksu etyki zawodowe;j.

® W przypadku decyzji mogacych mieé znaczne oddzia-
tywanie, albo jesli nadal nie masz pewno$ci w sprawie pre-
ferowanego dzialania, uzyskaj dodatkowo opinie od nieza-
leznej osoby, ktdrej ufasz.

® W razie koniecznosci, popros$ o opinie swojego kierow-
nika albo inne organy.

4 SAMOOCENA

Zadaj sobie nastepujace pytania:

® Co Twoja rodzina, koledzy, przelozeni lub wiadze
na wyzszym szczeblu (np. parlament, ministrowie itd.) po-
gdyby
na pierwszej stronie w prasie?

® Jak Twoja decyzja bedzie postrzegana przez przyszle
pokolenia?

® Co bys zrobil, gdyby to zdarzenie dotyczylo Ciebie?

wiedzieliby, Twoje dziatania zostaly opisane

5 WYBIERZ TRYB POSTEPOWANIA

® Wybrane przez Ciebie dzialanie musi miescié sie
w granicach okre§lonych prawem, polityka i wytycznymi
obowiazujacymi zaréwno Twdj urzad, jak i caly rzad lub par-
lament, ktory daje inspekcji wladze.

® Twoje zachowanie musi odzwierciedlaé¢ Kodeks etyki
zawodowej.

® Musisz umieé uzasadnic swoje dziatanie wobec kazdego.



Stownik

Zachowanie

Sposoéb, w jaki osoba sie zachowuje lub postepuje wobec innych ludzi; wptyw na
ludzkie zachowania wywieraja: kultura, nastawienie, emocje, wartosci, etyka i/lub
wiadza.

Postepowanie

Osobiste zachowanie.

Etyka

Filozofia moralna zajmujgca sie warto$ciami zwiazanymi z ludzkim postepowaniem, z
kilku punktéw widzenia: czy pewne dziatania sg dobre czy zle, czy motywy sg dobre
czy zte oraz ostatecznego celu takich dziatan.

MSIP

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Inspekcji Pracy — globalna organizacja zrzeszajgca
inspekcje pracy.

MOP

Miedzynarodowa Organizacja Pracy - tréjstronna agenda Organizacji Narodow
Zjednoczonych, skupiajgca przedstawicieli rzadoéw, pracodawcédw i pracownikéw z jej
panstw cztionkowskich we wspdélnych dziataniach promujgcych na catym $wiecie
godziwg prace.

Inspektor

Kazdy pracownik stuzby cywilnej lub inny urzednik panstwowy odpowiedzialny za
kontrolowanie wszelkich aspektéw warunkéw pracy i posiadajacy stosowne
upowaznienie do przeprowadzania kontroli w imieniu administracji ds. pracy, wydane
przez wtasciwe wiadze (np. rzad lub parlament).

Etyczne dziatanie

Przestrzeganie zasad moralnych i etycznych, wykorzystywanych do podejmowania
decyzji opartych na prawdzie i uczciwosci.

Inspektorat pracy

Instytucja odpowiedzialna za administracje i/lub egzekwowanie dziatan inspekcji pracy.

Zainteresowana strona

Kazda strona zainteresowana lub majaca powigzania z organizacjg; moze to
obejmowac rzad, pracodawcéw, pracownikow, klientow, dostawcdw i spotecznose.

Tréjstronny

Angazujacy, wigczajacy lub realizowany przez trzy strony, np. przez pracodawcéw,
pracownikoéw, rzad/parlament i/lub ich stowarzyszenia.
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